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یتیریدم هصالخ

؛تسین تامدخ تیریدم رازفا‌مرن ًافرص هدش هتخاس هچنآ

تیعضو تخانش و یبایزرا لیدبت یارب یلدم هکلب

،تمدخ ،عاجرا ،یتبقارم همانرب ،هلئسم هب دنملاس

.تسا هجیتن و شیاپ

،شریذپ یاه‌لوژام لماش هیلوا تسرهف کی زا YAS Rehab مرفتلپ

،کشزپ ،یدنملاس پولک ،لزنم رد تامدخ ،یتبقارم همانرب ،یبایزرا

هیلوا دانسا .دش زاغآ هاگشورف و یلام روما ،یریگ‌شرازگ ،عاجرا

هوحن اما ؛دندرک‌یم یفرعم ار زکرم یتایلمع یاهزاین یتسرد‌هب

،هدنورپ تکرح ریسم ،مجسنم لوصحم کی هب اهزاین نیا لیدبت

ار کرتشم یرامعم هتسه و یریگ‌میمصت دعاوق ،لحارم نایم طابترا

.دندرک‌یمن نییعت

لقتسم یاه‌مرف و تاحفص زا یا‌هعومجم زا رتارف یلعف لوصحم

Care Episode، Workflow، State دننام ییازجا ،ینونک یرامعم رد .تسا

Management، Health Layer، Care Plan Draft، رد تامدخ لماک هخرچ

و تاعالطا ات دنا‌هدش داجیا Reporting Engine و عاجرا راتخاس ،لزنم

.دننک تکرح یریگیپ لباق یتبقارم ریسم کی لوط رد اه‌میمصت

گرزب CRUD کی حطس زا هناماس دهد‌یم ناشن هژورپ ینف یبایزرا

رد .تسا هدیسر روحمدنیارف و هلوژامدنچ لوصحم کی هب و هدرک روبع

Care کی زورما لوصحم هک دنک‌یمن اعدا دنس نیا ،لاح نیع

Orchestration Enterprise هنافصنم یدنب‌عمج .تسا هچراپکی ًالماک

و هچراپکی‌همین Care Pathway کی یاراد مرفتلپ هک تسا نآ

یدعب لحارم رد دیاب هک تسا هتفرشیپ یلوصحم تخاسریز

.دوش رتریذپ‌سایقم و رت‌هناریگ‌تخس ،رت‌هچراپکی

یسررب یانبم و شور ،فده .۱

دنس :تسا هدش هیهت دهاوش هتسد راهچ هیاپ رب شرازگ نیا

یارجا و یحارط یراکمه دادرارق ،مرفتلپ راتخاس هیلوا داهنشیپ

Care هتسه یسررب شرازگ و دک نزخم ینف یزیمم شرازگ ،هناماس

Pathway / Workflow. تادهعت هرابرد یقوقح تواضق ،شرازگ فده

،زاین هیلوا فیرعت نایم هلصاف حیرشت هکلب ؛تسین نیفرط

لکش تیاهن رد هک تسا یلوصحم و نآ یارجا یارب زایندروم یرامعم

.تسا هتفرگ

هرابرد دادرارق هب هدش‌هدوزفا یصخش تارابع ،رضاح لیلحت رد

رارق یبایزرا یانبم «یرادرب‌هرهب هدامآ» ای «هدش یزاس‌هدایپ»

ینف دهاوش و Proposal راتخاس ،تادهعت نتم رب زکرمت .دنا‌هتفرگن

.تسا یلعف لوصحم

تیعقاو» :دنوش‌یم کیکفت رگیدکی زا اه‌هرازگ زا حطس هس

طابنتسا» ؛دوش‌یم هدید دک ای دنس رد ًامیقتسم هک «دنتسم

هک «هدنیآ تیفرظ» و ؛دیآ‌یم تسد هب دهاوش هسیاقم زا هک «ینف

لباق یتایلمع و یقوقح ،ینف تامازلا ققحت تروص رد اهنت

.تسا یبایتسد

یزیمم شرازگ ،یراکمه دادرارق ،مرفتلپ راتخاس داهنشیپ :دنتسم یانبم

.Care Pathway / Workflow شرازگ و ینف

؟دوب هدش تساوخرد ادتبا رد یزیچ هچ .۲

رد .درک‌یم فیرعت ار تامدخ زا هدرتسگ یا‌هنماد ،هیلوا داهنشیپ

،ICOPE یرگلابرغ ،هدنورپ لیکشت ،دنملاس شریذپ ،کینیلک

،Care Plan نیودت ،یصصخت عاجرا ،کشزپ تیزیو ،عماج یبایزرا

،پولک رد .دوب هدش هتفرگ رظن رد ددجم یریگیپ و تامدخ تبث

عاجرا و دنملاس تیعضو هدهاشم ،هسلج عیاقو تبث ،بایغ و روضح

تبث زین لزنم تامدخ رد .دوب هدش حرطم یصصخت یاه‌شخب هب

،شزومآ ،دادرارق ،یزاس‌چم ،نارگنامرد و نیبقارم کناب ،تساوخرد

ینیب‌شیپ صیخرت و تیاکش ،هداوناخ تیاضر ،تراظن ،یهد‌شرازگ

.دوب هدش

دنمشزرا زکرم تیلاعف هنماد و تامدخ تخانش رظن زا اه‌تساوخرد نیا

ییاه‌تیلباق هچ» دندرک‌یم صخشم ًاتدمع اه‌نآ ،لاح‌نیااب .دندوب

نیا دیاب هنوگچ هناماس» هکنیا هن و «دشاب هتشاد دوجو دیاب

.«دنک تیریدم دحاو هخرچ کی رد ار اه‌تیلباق

دعب هلحرم هب هلحرم کی زا روبع دعاوق و هدنورپ دحاو تیعضو

.دوب هدشن فیرعت

و Care Plan ،هلئسم ،تمالس هتفای اب یبایزرا قیقد طابترا

.دوب هدشن صخشم عاجرا

هدشن فیرعت دنملاس تبقارم هرود یارب تقیقح یعطق عبنم

.دوب

کی رد یلام و کشزپ ،پولک ،رک‌موه ،کینیلک یگنهامه هوحن

.دوب هدشن نییعت کرتشم ریسم

.دوب هدشن یحارط دمایپ ات میمصت زا یلوط یریگ‌شرازگ بوچراچ

.۹ ات ۱ تاحفص ،هیلوا داهنشیپ دنس :دنتسم یانبم

؟دوب هدرک دهعتم ار یزیچ هچ دادرارق .۳

راظتنا دروم هجیتن ناونع‌هب ار یگچراپکی ،دادرارق

یبایتسد یرامعم و ییارجا حرط اما ؛تسا هدرک فیرعت

.تسا هدرکن هئارا ار نآ هب

زا ینابیتشپ و یزاس‌هدایپ ،هعسوت ،یحارط ،دادرارق عوضوم

دنس رد هدش‌فیرعت یاه‌لوژام مامت لماش هچراپکی تامدخ مرفتلپ

،یربراک طبار لماک یحارط ،مود فرط تادهعت رد .دوب داهنشیپ

هناماس یگچراپکی و درکلمع ،تینما نیمضت و ینف یزاس‌هدایپ

.تسا هدش رکذ

تاحفص یرهاظ تخاس هب مود فرط تیلوئسم دهد‌یم ناشن نتم نیا

لدم یحارط نودب «یگچراپکی» و «درکلمع» اریز ؛دوب هدشن دودحم

ییارجا دنیارف فیرعت و اه‌شقن لرتنک ،اه‌لوژام نایم طابترا ،هداد

مزال یسدنهم تایئزج زین دادرارق ،لاح‌نیااب .تسین ققحت لباق

روتوم هب و دوب هدرکن نییعت شیپ زا ار یگچراپکی نیا یارب

Workflow، State Machine، Health Layer، Care Episode ای Reporting

Engine درادن یا‌هراشا.

.۴ و ۲ ،۱ داوم ،یراکمه دادرارق :دنتسم یانبم

لوصحم و هیلوا زاین نایم فاکش .۴

یرادرب‌هرهب لباق

یسدنهم ؛تسا هدرک هئارا ار زاین و هلئسم امرفراک

هدرک لیدبت ارجا لباق راتخاس هب ار زاین نآ لوصحم

.تسا

یاهریسم و اه‌تیعضو ،اه‌شقن ،دعاوق هب هک ینامز ات یتایلمع زاین

یارب .تسین قیقد یزاس‌هدایپ لباق ،دوشن لیدبت لرتنک لباق

صخشم ییاهنت‌هب «یتبقارم همانرب نیودت» ترابع ،لاثم

ار نآ یسک هچ ،دوش هتخاس یدهاوش هچ ساسا رب همانرب دنک‌یمن

ترابع .دنوش داجیا نآ زا یتامدخ هچ و دوش حالصا هنوگچ ،دنک دییأت

صیصخت ،هتیمک ،شریذپ دنک‌یمن نییعت زین «لزنم رد تامدخ»

لصتم رگیدکی هب هنوگچ صیخرت و تراظن ،شرازگ ،دادرارق ،ورین

.دنوش

هب یلک تاحالطصا لیدبت ،راک زا یمهم شخب ،رضاح هژورپ رد

ره کلام یحارط لماش لیدبت نیا .تسا هدوب ارجا لباق یاهراتفر

تخاس ،یدعب مادقا نییعت ،هدنورپ یاه‌تیعضو فیرعت ،هلحرم

لدم داجیا و ،یدعب یاه‌میمصت و یبایزرا جیاتن نایم طابترا

.تسا هدوب تامدخ یریگیپ یارب کرتشم

هب یروحم‌لوژام زا :لوصحم لماکت .۵

یروحمدنیارف

لقتسم یاه‌لوژام زا یا‌هعومجم تروص‌هب لوصحم ،ریسم یادتبا رد

رد .یریگ‌شرازگ و یلام ،کشزپ ،پولک ،رک‌موه ،کینیلک :دش‌یم هدید

هرود و دنملاس ریسم لوح دننک‌یم شالت اه‌شخب نیا ،یلعف یرامعم

.دنبای نامزاس وا تبقارم

رد .دنک‌یم یرادهگن و تفایرد ار دوخ هداد شخب ره ،روحم‌لوژام هاگن رد

یرگلابرغ .تسا دعب هلحرم یدورو هلحرم ره یجورخ ،روحمدنیارف هاگن

هلئسم و هتفای هب یبایزرا ،دوش‌یم یهتنم رت‌قیمع یبایزرا هب

هب Care Plan ،دوش‌یم سکعنم Care Plan رد هلئسم ،دوش‌یم لیدبت

هب دیاب هدش‌ماجنا تامدخ و دوش‌یم رجنم تمدخ صیصخت ای عاجرا

.دندرگزاب شرازگ و ددجم یبایزرا ،هجیتن

.«میمصت یارب یبایزرا زا هدافتسا» هب «یبایزرا تبث» زا

.«تمدخ لماک هخرچ تیریدم» هب «تمدخ تبث» زا

.«Patient Journey» هب «اه‌لوژام تسرهف» زا

.«ریسم رب ینتبم یتایلمع شرازگ» هب «لودج یجورخ» زا

.«یلوط هداد» هب «یعطقم تاعالطا» زا

لوصحم رد Care Pathway یرامعم .۶

یلعف

هدرک یبایزرا هچراپکی‌همین ار یرامعم نیا ،ینف یسررب

اما ،دنراد دوجو دنمتردق و یعقاو یاه‌هتسه ینعی ؛تسا

دحاو یزکرم تیعضو و Orchestrator کی زا اه‌لوژام همه زونه

.دننک‌یمن تیعبت

:داد حیضوت هداس هریجنز کی رد ناوت‌یم ار لوصحم یرکف هتسه

هلئسم ،تمالس هتفای ،یبایزرا ،یتایلمع هدنورپ ،دنملاس تیوه

،تمدخ یارجا ،صیصخت ای عاجرا ،یتبقارم همانرب ،یریگیپ لباق

.شرازگ و دمایپ ،تراظن

تبقارم هرود کی هک تسا هدش داجیا نآ یارب Care Episode موهفم

و اه‌مرف زا یا‌هعومجم هن ،دوش هدید یریگیپ لباق نایرج کی ناونع‌هب

ار یبایزرا ماخ هداد دنک‌یم شالت زین Health Layer .هدنکارپ تاعجارم

ینیبزاب ناکما Care Plan Draft .دنک لیدبت یتایلمع ینعم هب

بیترت لرتنک یارب State و Workflow و دنک‌یم ظفح ار یناسنا

.دنور‌یم راک هب لحارم

هدشداجیا یدنیارف یاهروتوم هتسب .۷

هکلب ؛تسین دحاو Workflow Engine کی دوجو رد ًافرص هناماس شزرا

ره هک تسا یصصخت یاه‌هیال و یدنیارف یاهروتوم زا یا‌هعومجم رد

Clinical Assessment .دننک‌یم لرتنک ار هخرچ زا یصخشم شخب مادک

Workflow، Clinical Orchestrator، Health Layer، Home Care Episode

State، Home Care Rules Engine، Doctor Workflow و Reporting Core

.دنتسه هتسب نیا یلصا یاه‌هنومن

ناونع‌هب ًابلاغ رازاب رد هک ییاه‌شخب تسا هدش ثعاب درکیور نیا

رانک دحاو مرفتلپ کی رد ،دنوش‌یم هضرع لقتسم تالوصحم

رد تامدخ ،یتبقارم همانرب ،تمالس یبایزرا .دنریگ رارق رگیدکی

و یسرتسد لرتنک ،یریگ‌شرازگ ،عاجرا ،رگنامرد تیریدم ،لزنم

یرازفا‌مرن راکو‌بسک کی عوضوم دنناوت‌یم مادک ره یلام تایلمع

رد اه‌یدنمناوت نیا تسا هدش شالت YAS Rehab رد ؛دنشاب هناگادج

.دنریگ رارق یتبقارم کرتشم لدم کی

؛دنا‌هچراپکی ًالماک زورما اهروتوم نیا مامت هک دنک‌یمن اعدا دنس نیا

ریسم هک تسا یا‌هنماد یاه‌تیلباق زا یا‌هتسب دوجو رد ،دوجوم تیزم

.دنک‌یم رت‌هاتوک ار لماک Care Orchestration کی تمس هب هعسوت

هک یا‌هلئسم و یسدنهم یاه‌میمصت .۸

دنا‌هدرک لح

Care Episode: تامدخ و تاعجارم هب هدنکارپ هاگن زا یریگولج یارب

.یریگیپ لباق تبقارم هرود کی داجیا و

Health Layer: و هلئسم ،هتفای هب اه‌مرف خساپ لیدبت یارب

.مرف هریخذ اب دنیارف نتفای نایاپ یاج‌هب ؛مادقا

Care Plan Draft: و یا‌هفرح دییأت زا هیلوا داهنشیپ یزاسادج یارب

.ینیبزاب ناکما ظفح

Workflow و State: و هدنورپ یلعف هلحرم ندرک صخشم یارب

.یدعب مادقا لرتنک

Reporting Engine: زا شرازگ قطنم ندرک ادج یارب Controllerو اه

.یریگ‌شرازگ کرتشم بوچراچ داجیا

Role و Permission Catalog: شهاک و اه‌شقن دشر تیریدم یارب

.هدنکارپ نیوانع هب اه‌یسرتسد یگتسباو

Referral Bridge: هب شخب کی رد میمصت ای هدهاشم لیدبت یارب

.رگید شخب رد یریگیپ لباق مادقا

تسا هدش هتخاس زورما هچنآ .۹

یکرتشم یاه‌تخاسریز و یتایلمع یاه‌لوژام لماش یلعف مرفتلپ

،شریذپ هخرچ یاراد رک‌موه .دنا‌هدرک روبع Concept هلحرم زا هک تسا

کینیلک .تسا صیخرت و تراظن ،شرازگ ،صیصخت ،دادرارق ،هتیمک

Care و Health Layer هب لاصتا و یا‌هلحرم Workflow یاراد یبایزرا و

Plan هدهاشم ناکما و تسین سالک تیریدم ًافرص پولک .دنتسه

میمصت و تیزیو ،عاجرا ریسم یاراد کشزپ .دراد عاجرا و تیعضو

هعسوت هتفایراتخاس تروص‌هب هنماد دنچ یارب Reporting .تسا

.تسا هدش تیوقت لقتسم تروص‌هب RBAC و هتفای

،سیورس ۱۰۰ زا شیب ،لدم ۱۵۰ دودح اب ار هژورپ سایقم ،ینف یزیمم

۵۶۴ Route، ۲۵۱ Migration سالک ۵۰ و Reporting تسا هدرک فیصوت.

دنهد‌یم ناشن اما ،دنتسین تیفیک رایعم ییاهنت‌هب دادعا نیا

هنماد یاراد و هتفر رتارف کچوک هیلوا هنومن کی زا لوصحم

.تسا هدرتسگ یتایلمع

،رامیب تیوه عبنم دنچ :دنراد دوجو نانچمه ینف یاه‌یهدب ،نامز‌مه

تست ،گرزب یاهController ،دیدج و Legacy یاهریسم یتسیزمه

CI/CD دوبن ،Care Episode هب اه‌لوژام یخرب یرایتخا لاصتا ،دودحم

.مرفتلپ لک یارب یزکرم Orchestrator دوبن و لماک

رد لوصحم یسدنهم شقن نییبت .۱۰

هناماس یریگ‌لکش

هدش‌یحارط شیپ زا مرف دنچ یارجا ًافرص مود فرط شقن

لیلحت ،رازفا‌مرن هعسوت لماش هکلب ؛تسا هدوبن

لیدبت و لوصحم یرامعم یحارط ،هنماد یزاس‌لدم ،دنیارف

هعسوت لباق و ارجا لباق متسیس کی هب یلک یاهزاین

.تسا هدوب

،یدنملاس هزوح یصصخت تخانش هئارا ،هژورپ رد امرفراک شقن

هئارا ،زکرم یتایلمع هبرجت لاقتنا ،زاین دروم تامدخ یفرعم

یارب شقن نیا .تسا هدوب ارجا لوط رد دروخزاب و یملع یاوتحم

هتفرگ هدیدان دنس نیا رد و تسا یرورض لوصحم یریگ‌لکش

.دوش‌یمن

،ییارجا دنیارف ،هداد لدم هب تخانش نیا لیدبت ،لباقم رد

،Workflow یاهروتوم ،اه‌لوژام نیب طابترا ،لرتنک لباق یاه‌تیعضو

،لیلحت دنیآرف رد ،هعسوت لباق لوصحم و یریگ‌شرازگ یرامعم

.تسا هدش ماجنا ینف یزاس‌هدایپ و یحارط

هچ رد ًاقیقد میمصت ره دننک‌یمن نییعت ییاهنت‌هب دوجوم دنس هس

باستنا یارب .تسا هتفرگ لکش صخش مادک تساوخرد اب و خیرات

و تابتاکم ،Git History، Migration Timeline دیاب قیقد یخیرات

تایئزج حطس نایم توافت اما .دنوش یسررب زین تاسلج‌تروص

Proposal حوضو‌هب ار لوصحم یسدنهم یعقاو مهس ،یلعف یرامعم و

.دهد‌یم ناشن

اب هسیاقم رد لوصحم هاگیاج .۱۱

رازاب یاهراکهار

شخب کی رب یصصخت تالوصحم زا یرایسب ،تمالس رازاب رد

رب EMR ،یلام و یناتسرامیب شریذپ رب HIS :دنوش‌یم زکرمتم

یزیر‌همانرب رب Home Care Software ،یکشزپ یاه‌تشاددای و هدنورپ

Club ،ینامرد تاسلج رب Rehab Software ،دیدزاب شرازگ و ورین

Management و ،بایغ و روضح و تیوضع رب Reporting Platforms رب

.دروبشاد و لیلحت

،لنپ کی رد ًافرص هن ار هزوح دنچ تسا هدرک شالت YAS Rehab ریسم

لوصحم ییاعدا تیزم .دنک لصتم مه هب یتبقارم لدم کی رد هکلب

همانرب ،یبایزرا هک تسا نیا ،تیزم ؛تسین «لوژام دایز دادعت»

و تیوه لوح دنناوت‌یم یلام و هجیتن ،تراظن ،تمدخ ،عاجرا ،یتبقارم

.دنریگ رارق دنملاس ریسم

هعلاطم ،صخشم یاه‌تکرش هب تبسن یعطق یرترب یاعدا یارب

مزال لقتسم دهاوش و Feature-by-Feature لیلحت ،رازاب یقیبطت

YAS Rehab یرامعم هک تسا نیا عافد لباق نایب نیاربانب .تسا

دنچ طسوت ًالومعم رازاب رد هک هدرک عمج لوصحم کی رد ار ییاه‌هزوح

.دنوش‌یم هداد ششوپ هناگادج رازفا‌مرن هتسد

YAS Rehab مرفتلپ یتباقر تیزم .۱۲

رد ؛تسین اه‌لوژام دادعت رد YAS Rehab یتباقر تیزم

تبقارم دحاو هخرچ کی هب ار اه‌لوژام نیا هک تسا یا‌یرامعم

.دنک‌یم لیدبت

تامدخ ای یشخبناوت ،تمالس هزوح یاه‌هناماس زا یهجوت لباق شخب

یتیریدم یاه‌مرف و اه‌تیلباق زا یا‌هعومجم هعسوت رب ،لزنم رد

لوژام کی تروص‌هب ًالومعم شخب ره ،تالوصحم نیا رد .دنراد زکرمت

قیرط زا رتشیب اه‌شخب نایم طابترا و هتفای هعسوت لقتسم

.دوش‌یم ماجنا یتسد یاهدنیآرف ای تاعالطا لدابت

نیا فده .تسا هدرک لابند ار یتوافتم ریسم YAS Rehab یرامعم

رد تامدخ ،کینیلک تیریدم یارب لوژام دنچ داجیا ًافرص مرفتلپ

یادتبا زا هکلب ؛تسا هدوبن یلام روما ای یدنملاس پولک ،لزنم

لدم کی بلاق رد اه‌شخب نیا تسا هدش شالت هعسوت دنیآرف

.دنوش لصتم رگیدکی هب نادنملاس تبقارم هخرچ زا کرتشم

هکلب ؛تسین تاعالطا تبث کی اهنت دادیور ره ،یرامعم نیا رد

زاغآ هدنورپ لیکشت زا هک تسا هتسویپ ریسم کی زا یشخب

،عاجرا ،یتبقارم همانرب ،تیعضو لیلحت ،یبایزرا زا ،دوش‌یم

روبع شرازگ و ددجم یبایزرا ،تراظن ،تمدخ یارجا ،تمدخ صیصخت

.دوش‌یم متخ درکلمع لیلحت و نامرد هجیتن هب تیاهن رد و دنک‌یم

هدش یحارط Care Pathway موهفم هیاپ رب مرفتلپ یلصا هتسه

تاعالطا هریخذ لحم اهنت دنملاس تمالس هدنورپ ،لدم نیا رد .تسا

نآ یط هک تسا یتایلمع ریسم کی عورش هطقن هکلب ؛تسین

رگیدکی هب هلحرم‌هب‌هلحرم تروص‌هب تامدخ و اه‌میمصت ،تاعالطا

.دنوش‌یم لصتم

ای یسیون‌همانرب نابز ،یروانف رد ًافرص هژورپ نیا یتباقر تیزم

،درک یسیونزاب ناوت‌یم ار رازفا‌مرن دک .تسین دک طوطخ دادعت

ار یزاس‌هدایپ یروانف یتح و داد رییغت ناوت‌یم ار یربراک طبار

یرامعم یاه‌میمصت ،لوصحم لدم دیلوتزاب اما ؛درک نیزگیاج ناوت‌یم

دنمزاین ،تسا هتفرگ لکش هعسوت دنیآرف یط هک یتخانش و

یتبقارم یاهدنیآرف و یدنملاس هزوح زا قیمع تخانش و هبرجت ،نامز

.دوب دهاوخ

Care Episode، Health Layer، Workflow، State دننام یمیهافم

Management، ریسم Assessment ات Care Plan، رد تامدخ لماک هخرچ

یازجا اهنت ،یتایلمع یریگ‌شرازگ راتخاس و عاجرا لدم ،لزنم

یسدنهم شناد و یرکف هیامرس زا یشخب هکلب ؛دنتسین رازفا‌مرن

.دنا‌هتفرگ لکش هعسوت لوط رد هک دنتسه لوصحم

یرایسب رد .تسا نآ هداد لدم ،یرامعم نیا یاه‌ییاراد نیرت‌مهم زا یکی

رد اما ؛دنوش‌یم هریخذ لقتسم یاه‌مرف بلاق رد تاعالطا ،اه‌هناماس زا

YAS Rehab، لصتم رگیدکی هب یتبقارم ریسم کی بلاق رد اه‌هداد

یاه‌هتفای ،اه‌یبایزرا نایم طابترا ،دنملاس ره یارب .دنتسه

،تاعاجرا ،یتبقارم یاه‌همانرب ،هدش‌ییاسانش تالکشم ،تمالس

یاه‌یبایزرا و نامرد جیاتن ،نارگنامرد یاه‌شرازگ ،هدش‌هئارا تامدخ

.دوش‌یم ظفح یدعب

هعسوت هک تسا هدش یحارط یا‌هنوگ هب مرفتلپ یرامعم

.دشاب ریذپ‌ناکما متسیس لماک یحارطزاب نودب ،دیدج یاه‌تیلباق

هداد لدم ،Workflow، Care Pathway دننام کرتشم یاه‌هتسه دوجو

دوش‌یم ثعاب تیعضو تیریدم و یریگ‌شرازگ روتوم ،تمالس

هن ،دننک ادیپ هعسوت دوجوم تخاسریز هیاپ رب هدنیآ یاه‌تیلباق

.دنوش هفاضا متسیس هب هناگادج یاه‌لوژام ناونع‌هب هکنیا

نینچ و تسین یعونصم شوه روتوم یاراد یلعف هخسن رد مرفتلپ

یا‌هنوگ هب دوجوم یرامعم ،لاح نیا اب .دوش‌یمن حرطم نآ هرابرد ییاعدا

یاه‌هداد ،تبقارم هخرچ زا هلحرم ره رد هک تسا هدش یحارط

تیعضو نایم هطبار هک ییاه‌هداد ؛دنک‌یم دیلوت هتفایراتخاس

زین ار دمایپ و هجیتن ،تمدخ یارجا ،هلخادم ،میمصت ،یبایزرا ،هیلوا

.دننک‌یم تبث

لماک ریسم زا یلوط تساتید کی تاعالطا نیا ،نامز رورم هب

دناوت‌یم هک یدنمشزرا ییاراد ؛دننک‌یم داجیا نادنملاس تبقارم

یاهرای‌میمصت ،هداد لیلحت یاه‌هناماس یدعب لسن هعسوت یانبم

.دریگ رارق یعونصم شوه رب ینتبم یاهرازبا و ینیلاب

لدم ،لوصحم یسدنهم شناد رد ،مرفتلپ نیا یعقاو شزرا

ییوگخساپ رب هوالع هک تسا هتفهن یتخاسریز و هداد

یاه‌هناماس هدنیآ لسن هعسوت ناکما ،زورما یاهزاین هب

.دزاس‌یم مهارف زین ار تمالس دنمشوه

یرکف هیامرس و یسدنهم یاه‌ییاراد .۱۳

لوصحم

رد ،شزرا مهم شخب .تسین Source Code ًافرص هژورپ یلصا ییاراد

Java، .NET، Python اب لماک یسیونزاب تروص رد هک تسا یمیهافم

.دننام‌یم یقاب رگید یروانف ره ای

.نآ یاه‌هلحرم طابترا و دنملاس تبقارم ریسم لدم

Care Episode تبقارم هرود کی یگنهامه دحاو ناونع‌هب.

.Assessment → Finding → Problem → Care Plan هریجنز

.یصصخت دییأت و Care Plan Draft رد Human-in-the-loop یوگلا

.صیخرت ات شریذپ زا لزنم رد تامدخ یتایلمع هخرچ

.تمالس عاجرا ریسم هب پولک و یعامتجا هدهاشم لاصتا

یورین تخادرپ و باسحتروص ،دمآرد اب ییارجا تیلاعف طابترا

.تمدخ

Export ًافرص هن ،ریسم و تایلمع رب ینتبم یریگ‌شرازگ لدم

.لودج

یاه‌نایرج و اهانثتسا ،دعاوق ،اه‌شقن هرابرد هدش‌هتشابنا شناد

.زکرم یعقاو

ADR، Process Map، Data بلاق رد هدنیآ رد دیاب اه‌ییاراد نیا

Dictionary، Rule Catalog شناد زا ات دنوش تبث لوصحم تادنتسم و

.دنوش لیدبت لاقتنا لباق ینامزاس هیامرس هب یدرف

زا رتارف شزرا :یا‌هداد هیامرس .۱۴

رازفا‌مرن

«دمایپ → هلخادم → میمصت → تیعضو» هطبار هک یا‌هداد

یاه‌متسیس هعسوت و یملع لیلحت یارب ،دنک تبث ار

یاه‌مرف ویشرآ زا رتدنمشزرا رایسب رای‌میمصت

.تسا لقتسم

،هیاپ تاصخشم :دنک‌یم دیلوت هداد Care Pathway زا هلحرم ره

،هلئسم ،هتفای ،یصصخت یبایزرا ،یرگلابرغ ،یدرکلمع تیعضو

،ورین صیصخت ،تمدخ عون باختنا ،عاجرا ،یتبقارم همانرب ،رطخ

و صیخرت ،هثداح ،هداوناخ تیاضر ،تسرپرس رظن ،تمدخ یارجا شرازگ

.هجیتن

،تبث نامز ،درادناتسا فیراعت ،رادیاپ یاه‌هسانش اب اه‌هداد نیا رگا

مرفتلپ ،دنوش هریخذ اهدادیور نایم نشور طابترا و هداد عبنم

نآ رد تساتید نیا شزرا .دنک‌یم داجیا یلوط تساتید کی رورم‌هب

دهد‌یم ناشن هکلب ؛دنک‌یمن تبث ار رامیب تیعضو ًافرص هک تسا

.دوب هچ هجیتن و دش ماجنا یا‌هلخادم هچ ،دش هتفرگ یمیمصت هچ

و Agent ندوزفا یارب هدامآ تخاسریز .۱۵

یعونصم شوه هیال

یریگدای لدم ،یعونصم شوه روتوم یاراد یلعف تیعضو رد مرفتلپ

یقاب فافش دیاب عوضوم نیا .تسین یتایلمع Agent ای نیشام

هدنیآ رد ناوتب هک تسا یتخاسریز داجیا ،یلعف تیزم .دنامب

ادتبا زا لوصحم هکنآ نودب ،درک لصتم نآ هب ار دنمشوه یاه‌هیال

.دوش یحارطزاب

Agent هب هک تسا دنمشزرا ینامز یعونصم شوه Context تسرد،

یلعف تیعضو ،اه‌میمصت هچخیرات ،هتفایراتخاس یاهدادیور

Workflow، و یسرتسد دعاوق Outcome دشاب هتشاد یسرتسد.

Patient :تسا هدرک مهارف ار هنیمز نیا زا یمهم شخب یلعف یرامعم

Record، Workflow Session، Care Episode، Health Findings، Problems،

Care Plan، Referral، Reports و Financial Activities.

لباق و دودحم شقن اب ییاهAgent هدنیآ رد ناوت‌یم رتسب نیا رب

لماک لرتنک Agent ،هدنورپ زاس‌هصالخ Agent :درک داجیا لرتنک

Agent ،کسیر رادشه Agent ،یدعب مادقا داهنشیپ Agent ،هداد ندوب

و اه‌شرازگ تیفیک لرتنک Care Plan، Agent یشخبرثا لیلحت

Agent زکارم یتیریدم لیلحت.

،روحم‌شقن یسرتسد ،Human Oversight بوچراچ رد دیاب Agent ره

یا‌هفرح میمصت ینیزگیاج مدع و یریذپ‌حیضوت ،Audit Trail تبث

یارب اما ،تسا مزال طرش یا‌هداد یگدامآ ،تمالس هزوح رد .دوش یحارط

.تسین یفاک ییاهنت‌هب ینیلاب هدافتسا

شوه هعسوت یا‌هفرح و یملع ریسم .۱۶

یعونصم

نآ تیمکاح و هداد تیفیک دیاب ،Agent ندوزفا ای لدم شزومآ زا شیپ

،تیوه یزاس‌هچراپکی ،تاحالطصا یزاسدرادناتسا .دوش تیبثت

زوجم ،هداد ره عبنم تبث ،Missing Data لرتنک ،Outcome فیرعت

هداد زا شزومآ هداد کیکفت و یزاس‌سانشان ،یشهوژپ هدافتسا

.تسا یرورض یبایزرا

.Data Governance و Data Quality :تسخن هلحرم

.یلوط هداد رب ینتبم یاهدروبشاد و یفیصوت لیلحت :مود هلحرم

لباق و فافش دعاوق اب Rule-based Decision Support :موس هلحرم

.ینیبزاب

هداد و یملع یجنسرابتعا اب ینیب‌شیپ یاه‌لدم :مراهچ هلحرم

.لقتسم

.Workflow هب لصتم و تراظن لباق ،دودحم یاهAgent :مجنپ هلحرم

رد یداصتقا و یتینما ،یقالخا ،ینیلاب یبایزرا :مشش هلحرم

.یعقاو سایقم

«AI-enabled platform» زورما تیعضو یارب قیقد ناونع نیاربانب

AI-ready data and workflow» عافد لباق ناونع ؛تسین

infrastructure» تسا.

هوقلاب یلم شزرا و سایقم تیفرظ .۱۷

شزرا ،یشخبناوت زکارم زا یهجوت لباق دادعت رد رارقتسا تروص رد

زکارم زا یا‌هکبش .دور‌یم رتارف رازفا‌مرن زوجم شورف زا مرفتلپ

،تامدخ عون ،نادنملاس یاهزاین هرابرد درادناتسا یاه‌هداد دناوت‌یم

یرو‌هرهب و تالخادم جیاتن ،یا‌هقطنم یسرتسد ،عاجرا یاهوگلا

.دنک دیلوت تایلمع

دوبمک ییاسانش ،تامدخ یزیر‌همانرب یارب دناوت‌یم تیفرظ نیا

یشخبرثا یبایزرا ،زکارم تیفیک لیلحت ،یصصخت یورین

نیا ققحت .دشاب دیفم یدنملاس یاه‌تسایس هعسوت و اه‌همانرب

،شزادرپ ینوناق یانبم و تیاضر ،هداد درادناتسا هب طورشم شزرا

.تسا یعقاو یزکرمدنچ یرامعم یحارط و هداد تیمکاح ،تینما

هوقلاب زکارم دادعت رب ًافرص دیابن یلم یاعدا ای یراذگ‌شزرا چیه

تیفیک ،ناربراک شریذپ ،تولیاپ زا سپ یعقاو شزرا .دنک هیکت

تابثا رادیاپ رارقتسا ناکما و یتایلمع یشخبرثا ،Retention ،هداد

.دوش‌یم

غولب هار هشقن و یلعف یاه‌تیدودحم .۱۸

.دنک‌یمن ناهنپ ار فعض طاقن هک تسا نآ هب دنس نیا رابتعا

یارب دحاو Master Pathway State کی دوبن ،یلعف تیدودحم نیرت‌مهم

یمهم شقن Health Layer و رک‌موه رد Care Episode .تسا هناماس لک

روط‌هب زونه Reporting زا یشخب و Club، Doctor، Finance اما ،دنراد

.دنا‌هتفرگن رارق کرتشم Orchestrator کی تحت لماک

.یزاوم عبانم فذح و دنملاس تیوه یزاس‌هچراپکی

Source of Truth هب Patient Pathway و Care Episode لیدبت

.کرتشم

.Care Plan و Episode اب بسانم یاه‌لوژام طابترا ندرک یرابجا

.bypass یاهریسم فذح و Health Layer زا اهAssessment همه روبع

.دنملاس لماک ریسم یارب دحاو یلوط شرازگ تخاس

.CI/CD ندرک هفاضا و Transition و Workflow تست شیازفا

.Audit Trail و Tenant Isolation لیمکت

AI Governance و Data Dictionary، Outcome Registry داجیا

Framework.

هژورپ کی Care Orchestration Enterprise هب یلعف تیعضو زا تکرح

زا یمهم شخب ،یلعف تخاسریز اما ؛تسا یرامعم غولب لقتسم

.تسا هدرک یط ار ریسم

یمسر یریگ‌هجیتن .۱۹

YAS Rehab اب یدنملاس هزوح روحمدنیارف مرفتلپ کی

Care Pathway لباق یرامعم یاه‌ییاراد ،هچراپکی‌همین

شوه و هداد یاه‌هیال هعسوت یارب هدامآ تخاسریز و عافد

.یتیریدم یاه‌لوژام زا یا‌هعومجم ًافرص هن ؛تسا یعونصم

دهد‌یم ناشن یلعف تیعضو و دادرارق ،هیلوا داهنشیپ هسیاقم

هدوب زاین دروم یاه‌تیلباق و تامدخ زا یا‌هعومجم هژورپ زاغآ هطقن

و میهافم لماش ،هنماد نیا یزاس‌هدایپ رب هوالع یلعف لوصحم .تسا

لباق هناماس کی هب اهزاین نآ لیدبت یارب هک تسا ییاه‌تخاسریز

.دنا‌هدوب یرورض هعسوت لباق و لرتنک لباق ،ارجا

Care .دوش‌یمن هصالخ اه‌مرف ای تاحفص دادعت رد هدشداجیا شزرا

Episode، Health Layer، Workflow، State، Care Plan Draft، رک‌موه هخرچ،

Referral Bridge، Reporting Core یلوصحم یاه‌ییاراد ،یلوط هداد لدم و

.دنراد شزرا یلعف یروانف زا لقتسم هک دنتسه یسدنهم و

مهارف لوا فرط طسوت زکرم یاهزاین و هزوح شناد ،اه‌شقن رظنم زا

و ییارجا دنیارف ،هداد لدم ،لوصحم یرامعم هب نآ لیدبت و هدش

نیاربانب .تسا هدش ماجنا هعسوت تمس رد ینف یزاس‌هدایپ

یلماک ریوصت «فرص یرجم» ناونع‌هب هدنهد‌هعسوت شقن فیصوت

.دهد‌یمن هئارا هدش‌ماجنا راک زا

تخاسریز یاراد اما ؛درادن یعونصم شوه زورما هناماس ،هدنیآ رظنم زا

لاصتا و یلوط و هتفایراتخاس یاه‌هداد یروآ‌عمج یارب یا‌هفرح

Agentتیاعر تروص رد ،تیفرظ نیا .تسا هدنیآ رد یعونصم شوه یاه

هب ار هناماس دناوت‌یم ،هداد تیمکاح و یتینما ،یقوقح ،یملع تامازلا

یاه‌لیلحت و یدنملاس تمالس یاهرای‌میمصت یارب یرتسب

.دنک لیدبت ریذپ‌سایقم

انبم تادنتسم و عبانم

عماج زکرم هچراپکی یتامدخ مرفتلپ راتخاس داهنشیپ» دنس

.هحفص ۹ ،«سای یشخبناوت

زکارم هچراپکی یتامدخ مرفتلپ یارجا و یحارط یراکمه دادرارق

.هحفص ۳ ،یشخبناوت

Read-only یسررب رب ینتبم Yas Rehab ینف یزیمم شرازگ

.دک نزخم

Yas مرفتلپ Care Pathway / Workflow هتسه یسررب شرازگ

Rehab.

Product Architecture Assessment دهاوش یانبم رب هدش‌هیهت

.یرامعم
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